24/2/26, 4:51 p.m. APQYOS DGTIC: Luisa Camila Enriquez Luna - Outlook

? Outlook

RE: [Ticket Asignado] - ServiceReq# 35365 - Nueva solicitud de Aplicaciones Misionales

Desde Cristian Camilo Aguirre Viasus <Cristian.Aguirre@adres.gov.co>
Fecha Mié 28/01/2026 15:20
Para Luisa Camila Enriquez Luna <Luisa.Enriquez@adres.gov.co>

0 1 archivo adjunto (107 KB)
EXT_1448_Nueva_022800_74_Reporte.xlsx;

Sefior(a):

Luisa Enriquez

Oficina Asesora Juridica
Luisa.Enriquez@adres.gov.co

Calle 26 # 69-76 Torrel Piso 18. Bogotda D.C.

Asunto: Respuesta Caso No: lvanti- 35365

En atencidn a la comunicacion identificada con el radicado interno del asunto, en la cual solicita
“SOLICITUD IMAGENES RAD 11001333360820250022800”, de manera atenta se informa que su solicitud
fue atendida y las imagenes encontradas se disponen en el TRANSFER, en la ruta:
/Transfer=Adres/Recobros/ Imag=Recob=20260127=Ivanti-35365/

[Transfer_Adres/Recobros/lmag_Recob_20260128_vanti-35365/
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Por favor tener en cuenta que TODOS los viernes en la noche el TRANSFER se depura eliminando todos
los archivos alli disponibles. En caso de que sus archivos sean eliminados, es necesario registrar un
nuevo caso, debido a que se debe repetir el proceso de busqueda.

Por lo anterior, se informa que para mayor seguridad se puede realizar la Consulta de extraccién de
imagenes por Numero de Radicacién, uno a uno en el siguiente link:
https://iaplicaciones.adres.gov.co/MYT/pages/reportes/visorpdf_recobro.aspx?pag=2286

Cordialmente.
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Contratista DGTIC
\“ Cristian Camilo Aguirre Viasus
Cristian.aguirre@adres.gov.co

Av. El Dorado #No. 69-76, torre 1
A D R E S www.adres.gov.co

De: mesadeserviciosADRES <mesadeserviciosADRES@adres.gov.co>

Enviado: jueves, 22 de enero de 2026 18:40

Para: Cristian Camilo Aguirre Viasus <Cristian.Aguirre@adres.gov.co>

Asunto: [Ticket Asignado] - ServiceReq# 35365 - Nueva solicitud de Aplicaciones Misionales

iHola, Cristian Aguirre!

Se te ha asignado el ticket 35365

Detalles de la Solicitud

Usuario: Luisa Enriquez

Resumen: SOLICITUD IMAGENES RAD 11001333360820250022800
Servicio: Aplicaciones misionales

Categoria: Gestion de Aplicaciones Misionales y de Apoyo

Subcategoria: Recobros MYT
Descripcion:
Atendiendo a la notificacion del Auto admisorio del proceso, de manera amable solicito que

sea puesta a disposicion las imagenes de los recobros indicados en la base Excel
1448 Nueva 022800 74 Reporte Reporte el cual contiene 32 recobros
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